VSeobecné obchodni podminky

Vojtécha Ptacka

Sidlo:

Slovenska 1694/23, 120 00, Praha - Vinohrady

Identifikacni ¢islo: 61029629
Prodavajici neni platcem DPH

zapsaného Vv Zzivnostenském  rejstiiku vedeném u  Méstské  Casti  Praha 2,
&.j. Z00002545/97/VH (dale jen ,,Prodavajici®)

pro prodej prostiednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese

www.coffee-eshop.cz

Kontaktni udaje Prodavajiciho:

Kontaktni adresa: Vojtéch Ptacek

Slovenska 1694/23
120 00 Praha - Vinohrady

Kontaktni e-mail: nastoupilova@coffee-eshop.cz
Kontaktni telefon:  (+420) 734 405 493

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

1.1.

1.2.

Tyto obchodni podminky (ve smyslu § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku, Vv aktualnim znéni, dale jen ,,obfansky zakonik“) plati pro nakup
V internetovém obchodé ,,coffee-eshop“ prosttednictvim webového rozhrani
umisténého na internetové adrese www.coffee-eshop.cz (dale rovnéz jen ,,webové
rozhrani‘) provozovaném Prodavajicim.

Obchodni podminky vymezuji a upfesiuji zakladni prava a povinnosti
Prodavajiciho, Kupujiciho a Uzivatele. Kupujici zaslanim objednavky a dale téz
potvrzenim ve webovém rozhrani soucasné stvrzuje, Ze akceptuje tyto
obchodni podminky a Ze se s nimi seznamil. Kupni smlouva, tj. obchodni
podminky véetné objednavky a jejiho pfijeti, budou Kupujicimu zaslany e-mailem
nebo vytisténé postou bezprostiedné po uzavieni kupni smlouvy nebo budou
ptiloZeny ke zboZzi nejpozdéji pii dodani zboZzi Kupujicimu.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy (za
,Lkupni smlouvu“ se zde oznacuje jakdkoliv smlouva, uzaviena dle téchto
obchodnich podminek). Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny



2.

1.3.

1.4.

1.5.

v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzaviit v ceském jazyce, ledaze se Kupujici a
Prodavajici vyslovné dohodnou na jiném jazyce.

Znéni obchodnich podminek mulze Prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Prava a
povinnosti stran se fidi vzdy tim znénim obchodnich podminek, za jehoz ucinnosti

vznikly.

Veskeré smluvni vztahy se fidi obchodnimi podminkami a vztahy jimi neupravené
obCanskym zakonikem, a je-li smluvni stranou spotiebitel, zakonem ¢. 634/1992
Sb., o ochrang spottebitele, ve znéni pozd¢€jsich predpisti.

V ptipadech, kdy osoba, ktera méa v imyslu nakoupit zbozi od Prodavajiciho, jedna
pfi objednavani zbozi vramci své podnikatelské cinnosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povoléani, nebo je pravnickou osobou, neuplatni se ustanoveni
téchto obchodnich podminek o ochrané spotiebitele, zejména ustanoveni ¢l. 5 —
Odstoupeni od kupni smlouvy.

Vymezeni pojmu

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Kupujicim je fyzickda nebo pravnickd osoba, ktera ma v umyslu koupit
prostfednictvim webového rozhrani zbozi. Vzhledem k platné pravni apravé se
rozlisuje Kupujici, ktery neni spotiebitelem a Kupujici, ktery spotfebitelem je.

Spotiebitel je kazdy ¢lovek, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo
mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s podnikatelem
nebo s nim jinak jedna.

Uzivatelem je kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd navstivi webové rozhrani.
Kupujici je také UZzivatelem.

Zbozim prodavanym prostfednictvim webového rozhrani jsou ¢okoladové vyrobky,
cokolada, kava a dalsi souvisejici ¢i obdobné zboZi definované na webovém
rozhrani.

Objednavka a uzavieni kupni smlouvy

3.1.

Kupujici se mize na webovém rozhrani registrovat. Prostfednictvim uZivatelského
uctu Ize objednavat zbozi, spravovat objedndvky, komentovat zbozi a provadét
dalsi ukony, pokud webové rozhrani takové tkony umoznuje. UZivatelské jméno a
heslo voli Kupujici sam a je povinen zajistit, Ze se o nich nedozvi tfeti osoby.
Prodévajici nenese odpovédnost za pfipadné zneuziti uzivatelského uctu tretimi
osobami.



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Prodavajici si vyhrazuje pravo bez nahrady zruSit déle jak 1 rok neaktivni
uzivatelské ucty a dale ucty, jejichZ prostifednictvim dochazi K porusovani dobrych
mravl, zakona nebo jejichz majitelé se dopousti porusovani téchto obchodnich
podminek.

Webové rozhrani obsahuje seznam zbozi a informace o ném, a to v¢etn¢ uvedeni
cen jednotlivého zbozi. Ceny zboZi jsou uvedeny véetné veSkerych dani, cel a
dalsich poplatki. Ceny prezentovaného zbozi a ceny za baleni, dopravu a dodani
zustavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani.
Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim Kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat, ledaze Prodavajici uvede vyslovné jinak.

Prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani je informativniho charakteru
a nejedna se o nabidku ze strany Prodavajiciho (resp. o jeho navrh na uzavieni
smlouvy; § 1732 odst. 2 ob¢anského zdkoniku se nepouzije).

Kupujici provadi objednavani zboZi prostFednictvim webového rozhrani
(vyplnénim formulafe ¢i jinak), telefonicky ¢i zpravou SMS na Kontaktnim
telefonu Prodavajiciho, e-mailem na Kontaktnim e-mailu Prodavajiciho ¢i
pisemné na Kontaktni adrese Prodavajiciho. Objednavka musi vzdy obsahovat
pfesny nazev objednaného zbozi (ptfipadné Ciselné oznaceni zbozi), pocet kusl
zbozi, zvoleny zplisob platby a dopravy a kontaktni tidaje Kupujiciho (jméno a
ptijmeni, adresu pro dorucovani, telefonni ¢islo, e-mailovou adresu).

Pfed zavaznym odeslanim objednavky je Kupujicimu sdélena rekapitulace
objednavky, zejména druh a mnozstvi zbozi, dodaci adresa a konecnd cena, a to
véetné nakladl na dodani (v zavislosti na zvoleném zpisobu dodéani) a ptipadnych
poplatkii spojenych se zvolenym zptisobem platby. V ramci rekapitulace ma
Kupujici posledni moznost ménit zadané udaje. Zavaznou objednadvku Kupujici
poda prostiednictvim tlagitka ,,OBJEDNAT<. Udaje uvedené v zavazné objednavce
jsou Prodéavajicim povaZovany za spravné. O obdrZeni objednavky Prodavajicim
bude Kupujici obratem informovan.

Smluvni vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim vznika (tj. kupni smlouva je
uzavifena) dorucenim prijeti objedniavky (akceptaci, dale jen ,pFijeti
objednavky“), jez je Prodavajicim zaslano Kupujicimu elektronickou postou,
a to na elektronickou adresu Kupujiciho, a pokud by k tomuto nedoslo, tak
uhradou celé kupni ceny nebo pfevzetim objednaného zbozi Kupujicim, dle toho,
co nastane dfive. Pfijeti objednavky (akceptace) miize byt soucasti potvrzeni o
obdrzeni objednavky (pokud je to v potvrzeni vyslovné uvedeno), nebo mize po
tomto potvrzeni nasledovat samostatné.

Ma-li Prodéavajici pochybnosti o pravosti a vdznosti objednavky, mize Kupujiciho
kontaktovat za ucelem jejiho ovéfeni. Prodavajici si vyhrazuje pravo odmitnout
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3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

neovéienou objednévku. Na takovou objednavku se potom hledi, jako by nebyla
podana.

Kupujici souhlasi s pouzitim prostfedkii komunikace na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé Kupujicimu p¥i pouziti prostfedki komunikace na
dilku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (pfedev§im naklady na
internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi Kupujici sam.

Kupni smlouvou se Prodavajici zavazuje dodat Kupujicimu zbozi uvedené v
objedndvce a Kupujici se zavazuje toto zbozi od Prodavajiciho ¢i jim zvoleného
pfepravce pievzit a zaplatit Proddvajicimu kupni cenu zbozi uvedenou v
objednavce. Kupni cenou se rozumi i niklady spojené s dodianim zbozZi a
pripadné poplatky souvisejici se zvolenym zpiisobem platby, jejichZ vySe je
uvedena ve webovém rozhrani a bude uvedena v objednavce a v jejim prijeti.

V ptipadé, Ze doslo ke zjevné technické chybé na strané Prodavajiciho pfi uvedeni
ceny zboZi ve webovém rozhrani nebo v pribéhu objednavani, neni Prodavajici
povinen dodat Kupujicimu zboZi za tuto zcela zjevné chybnou cenu ani
Vv ptipadé, ze Kupujicimu bylo zaslano pfijeti objednavky podle téchto obchodnich
podminek.

Prodévajici upozorni Kupujiciho, pokud cena uvedend u zbozi ve webovém
rozhrani nebo v pribéhu objednavani jiz neni aktualni. Pokud Kupujici nesouhlasi
se zvySenim ceny, Prodéavajici si vyhrazuje pravo odstoupit od kupni smlouvy.

Kupujici mliZze zruSit objednavky dosud nepotvrzené Prodavajicim telefonicky
nebo e-mailovou zpravou na kontaktnim telefonnim déisle, resp. e-mailové adrese
Prodévajiciho. VSechny objednavky prijaté Prodavajicim jsou zavazné. Pozdéjsi
zruSeni objedndvky je moZzné pouze po dohod¢ s Prodéavajicim. Pokud je takto
zruSena objednavka zbozi, ohledné kterého nejde odstoupit od smlouvy, ma
Prodavajici narok na nahradu nékladd, které jiz v souvislosti s kupni smlouvou
vynalozil.

4. Platebni a dodaci podminky

4.1.

4.2.

V odivodnénych piipadech (pfedev§im u objednavek s celkovou cenou nad 5.000
K¢) mize Prodavajici pozadovat zalohu na kupni cenu. Prodavajici je opravnén
poZadovat uhrazeni celé ceny zboZi pred jeho odeslinim nebo predanim
Kupujicimu.

Kupujici méd moznost zaplatit kupni cenu za zboZi Prodéavajicimu mimo dalSich
zpusobil uvedenych na webovém rozhrani:
e v hotovosti pii zaslani zbozi na dobirku



4.3.

44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

e Vv hotovosti pfi osobnim odbéru zbozi na provozovné Prodadvajiciho na adrese
drogerie Zbraslavské namésti 454, 15600 Praha 5 - Zbraslav

e Dbezhotovostné prevodem na ucet Prodavajiciho ¢. 277122/5500 vedeny u
spole¢nosti Raifeisenbank a.s.

Piipadné dalsi platby Kupujiciho v souvislosti s vySe uvedenymi zpisoby
uhrady ceny zboZi jsou uvedeny ve webovém rozhrani, v objednavce a budou
uvedeny vV prijeti objednavky. Pokyny pro bezhotovostni platbu (zejména
variabilni symbol) budou Kupujicimu sdéleny v potvrzeni objednavky.

Platba zbozi je mozna v ¢eskych korunéch (Kc¢).

V piipad¢é platby v hotovosti pti osobnim odbéru zbozi ¢i platby na dobirku je
kupni cena splatné pti prevzeti zbozi. V ptipadé bezhotovostni platby je kupni cena
splatnd do 5 pracovnich dnli od uzavieni kupni smlouvy. Zavazek Kupujiciho
uhradit kupni cenu je pfi bezhotovostni platb¢é splnén okamzikem ptipsani pfislusné
¢astky na ucet Prodavajiciho.

Zbozi, které je skladem, Prodavajici v pfipad¢é platby v hotovosti pii osobnim
odbéru zbozi ¢i platby na dobirku expeduje zpravidla do 3 pracovnich dnti od pfijeti
objednavky. Pfi platbé¢ prevodem na ucet Proddvajici zbozi skladem expeduje
zpravidla do 3 pracovnich dni od pfipsani pfislusné ¢astky na sviij Gcet.

Zbozi, které neni skladem, Prodavajici expeduje, jakmile je to mozné. O pfesném
datu je Kupujici pfedem informovan. V pfipad¢, ze zbozi z objektivnich piicin
(zboZi se jiz nevyrabi, dodavatel piestal dodavat do CR, vyrazné se zvysila jeho
cena) neni mozné za puvodnich podminek dodat, m& Prodavajici pravo odstoupit od
smlouvy. O odstoupeni od smlouvy bude Kupujiciho neprodlen¢ informovat.
V ptipadé, Ze Kupujici jiz zcela nebo z€asti uhradil kupni cenu, bude mu piijata
Castka vracena zpisobem, ktery si zvoli, a to nejpozdéji nasledujici pracovni den po
odstoupeni od smlouvy.

Zpisoby dodani zbozi jsou uvedeny na webovém rozhrani. Konkrétni zplisob
dodani zbozi bude zvolen Kupujicim v objednavce a potvrzen Prodavajicim
Vv pfijeti objednavky. V ptipadé, ze Kupujici v objednavce zplisob dopravy nezvoli,
urcuje ho Prodavajici.

Naklady na dodani zboZi v zavislosti na zptisobu odeslani a prevzeti zboZi jsou
uvedeny ve webovém rozhrani, budou uvedeny v objednavce Kupujiciho a
Vv prijeti objednavky ze strany Prodavajiciho.

V piipadé, ze je z divodil na strané¢ Kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované
nebo jinym nez sjednanym zpiisobem, je Kupujici povinen uhradit naklady spojené
S takovym dorucovanim.



4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Dodanim zbozi podle téchto obchodnich podminek se rozumi okamzik doruceni
zbozi Kupujicimu v souladu s kupni smlouvou. Bezdivodné odmitnuti zbozi
Kupujicim se nepovazuje za nesplnéni povinnosti dodat zbozi ze strany
Prodavajiciho ani za odstoupeni od smlouvy ze strany Kupujiciho.

Pii prevzeti zboZi je Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu zboZzi
a pripadné zavady neprodlené oznamit prepravci a Prodavajicimu. Odmitnuti
pievzit zasilku z davodu poSkozeného obalu se nepovazuje za bezdivodné
odmitnuti zbozi. Podpisem dodaciho listu (nebo jiného obdobného dokumentu)
Kupujici potvrzuje, ze zasilka zbozi spliiovala veskeré nélezitosti a bere na védomi,
ze reklamace zbozi z diivodu poruseni obalu zésilky jiz neni mozna.

V piipad¢, ze Kupujici zbozi nepievezme a neodstoupi od kupni smlouvy v souladu
S témito obchodnimi podminkami, ma Prodavajici narok na niahradu nakladi
spojenych s dodanim zboZi a jeho uskladnénim (za uskladnéni u Prodédvajiciho
za kazdy den prodleni ve vysi max. 10,- K¢, maximalné vSak celkem 500,- K¢ nebo
do vySe kupni ceny, pokud je nizs$i nez 500 K<), jakoz i1 dalSich nakladd, které
Prodévajicimu z diitvodu neptevzeti zbozi Kupujicim vzniknou, a dale ma pravo od
kupni smlouvy odstoupit.

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny za
zbozi (vfetné nakladi na dodani), nikoli vSak dfive, neZ zboZi prevezme.
Odpovédnost za nahodilou zkazu, poSkozeni ¢i ztratu zboZi prechazi na Kupujiciho
okamzikem pievzeti zbozi, nebo okamZikem, kdy mé¢l Kupujici povinnost zbozi
pfevzit, ale v rozporu s kupni smlouvou tak neucinil.

Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1.

5.2.

5.3.

Kupujici ma podle § 1829 odst. 1 pism. a) obc¢anského zakoniku pravo odstoupit od
kupni smlouvy ve lhiit¢é 14 dnu ode dne prevzeti zbozi. Odstoupeni od kupni
smlouvy mize Kupujici v této 1hlité¢ zaslat na Kontaktni adresu Prodavajiciho nebo
na Kontaktni e-mail Prodéavajiciho. Pro odstoupeni od kupni smlouvy lze vyuZit
vzorovy formulaf poskytovany Prodavajicim.

Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku nelze
mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozZi, které podléha rychlé
zkaze, o dodavce zbozZi, které bylo po dodini nendvratné smiseno s jinym
zboZim, jakoZ i o dodani zboZi v uzavieném obalu, které spoti‘ebitel z obalu
vynal a z hygienickych divodi jej neni moZné vratit.

Odstoupenim od kupni smlouvy se smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt
Prodavajicimu vraceno (jinak nez na dobirku, kterou Prodavajici nepi-ebira) do
14 dnit od odstoupeni od kupni smlouvy na Kontaktni adresu, do jakékoliv
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

provozovny Prodavajiciho nebo do sidla Prodavajiciho. Zbozi musi byt
Prodévajicimu vraceno neposkozené, neopotiebené a neznecisténé a, je-li to mozné,
v ptivodnim obalu.

Kupujici k vracenému zbozi pfilozi kopii dodaciho listu a faktury, byla-li
vystavena, nebo jiny dokument prokazujici koupi zbozi, a dale pisemné vyjadieni o
odstoupeni od kupni smlouvy a zvoleném zptsobu vraceni penéz (pfevod na ucet,
osobni pfevzeti hotovosti nebo postovni poukazka ¢i jinak). Vyjadieni rovnéZz musi
obsahovat kontaktni adresu, telefon a elektronickou adresu Kupujiciho.

Ve lhaté deseti dnti od vraceni zbozi Kupujicim je Prodavajici opravnén provést
pfezkoumani vraceného zbozi, zejména za ucelem zjisténi, zdali vracené zbozi neni
poskozeno, opotiebeno ¢i Castecné spotfebovano. Kupujici bere na védomi, Ze
pokud zbozi vricené Kupujicim bude poskozeno, opotiebeno ¢i Castecné
spotiebovano, vznika Prodavajicimu vici Kupujicimu narok na ndhradu Skody
jemu tim vzniklé. Narok na uhradu vzniklé Skody je Prodavajici opravnén
jednostranné zapocist proti niaroku Kupujiciho na vraceni kupni ceny a
nakladi na dodani zboZi.

Prodéavajici vrati Kupujicimu veskeré pfijaté penézni prostfedky, a to vcetné
nakladi na dodani. Prodavajici penize vrati do 14 dnl od odstoupeni od kupni
smlouvy Kupujicim, a to (i) stejnym zptisobem, jakym je od Kupujiciho piijal, nebo
(i1) zptisobem, jaky Kupujici pozadoval, (iii) pfi¢emz ale vzdy i zaslanim na jim
sdéleny bankovni ti¢et nebo Ucet, ze kterého byly prostfedky poukdzany k uhradé
kupni ceny (pokud Kupujici zadny do 10 dn od odstoupeni Prodéavajicimu
nesd¢li), s ¢imZ Kupujici timto vyslovuje sviij souhlas za podminky, Ze mu timto
zpusobem nevzniknou zadné dalsi naklady. Odstoupi-li Kupujici od kupni smlouvy,
Prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostiedky Kupujicimu diive, nez
mu Kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi Prodavajicimu odeslal.

Jestlize Kupujici zvolil jiny, neZ nejlevnéjsi zplisob dodani zbozi, ktery Prodavajici
nabizi, vrati Prodavajici Kupujicimu néklady na dodéani zboZi ve vysi odpovidajici
nejlevnéjSimu nabizenému zplisobu dodani zbozi.

Pti zasilani je Kupujici povinen zboZi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k
jeho posSkozeni ¢i zniceni. Za zboZzi podstatné poskozené i zniCené pii pieprave v
dasledku pouziti nevhodného obalu nelze vratit kupni cenu a naklady na dodani
zboZi.

Naklady spojené s navracenim zbozi Prodavajicimu v pripadé odstoupeni od
kupni smlouvy Kupujicim hradi Kupujici, a to i pokud nemuze byt zbozi
navraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.



5.10. Prodévajici ma pravo odstoupit od kupni smlouvy v ptipadech uvedenych v téchto

5.11.

5.12.

obchodnich podminkach a dale v ptipad¢, ze zbozi z objektivnich pticin (zbozi se
jiz nevyrabi, dodavatel piestal dodavat do CR, vyrazné se zvysila jeho cena nebo
naklady na dodéani) neni mozné za piivodnich podminek dodat, nebo se plnéni stane
objektivné nemoznym, nebo pokud nema Kupujici vyrovnany veskeré zavazky vici
Prodavajicimu splatné ke dni vystaveni objednavky.

V piipadé, ze Prodavajici odstoupi od smlouvy, bude Prodavajici Kupujiciho o této
skute¢nosti neprodlené informovat. V ptipad€, ze Kupujici jiz zcela nebo zcasti
uhradil kupni cenu, bude mu pftijatd ¢astka vracena bezhotovostné na ucet sdéleny
mu pro tento ucel Kupujicim nebo ucet, ze kterého byly prostiedky poukazany
k thrad¢ kupni ceny (pokud Kupujici zadny do 3 dnl od odstoupeni Prodavajicimu
nesdé¢li), a to do 10 dnti od odstoupeni od kupni smlouvy.

Byl-li spole¢né se zbozim poskytnut darek, pozbyva darovaci smlouva odstoupenim
od kupni smlouvy kteroukoliv ze stran ucinnosti a Kupujici tento darek zasle
spole¢né s vracenym zbozim.

Odpovédnost za vady

6.1.

6.2.

Prava Kupujiciho z vadného plnéni se fidi prislusnymi obecné zdvaznymi predpisy
(zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2158 az 2174
obcCanského zakoniku).

Pfi uplatiovani prav z vadného plnéni se postupuje v souladu s Reklamaénim
fadem Prodavajiciho.

Ochrana osobnich udaji

7.1.

7.2.

7.3.

Ochrana osobnich udaji Kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana
zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich predpist.

Prodévajici prohlaSuje, Ze je platné registrovan u Utadu pro ochranu osobnich udajii
pod registracnim ¢islem __ do 30 dni sdéli ¢islo Gfad .

Kupujici souhlasi se zpracovanim a shromazd’'ovanim téchto svych osobnich tdaji:
jméno a ptijmeni, adresa bydlisté a dorucovaci a fakturac¢ni adresa, odlisuje-li se od
adresy bydlisté, identifika¢ni Cislo a danové identifikacni Cislo, adresa elektronické
posty a telefonni Cislo, pfipadné dalSich osobnich udajt, které uvede v objednavce
nebo pfi registraci uzivatelského uctu (déle spolecné vSe rovnéz jen jako ,,0sobni
udaje), a to az do doby jeho pisemného vyjadieni nesouhlasu s timto
zpracovanim.



7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

Zpracovanim osobnich tdaji Kupujiciho mtize Prodavajici povéfit treti osobu
jakozto zpracovatele.

Kupujici ma pravo pfistupu ke svym osobnim tdajim, pravo na jejich opravu
véetné dalSich zdkonnych prav k témto udajim. Kupujici prohlasuje, Ze byl poucen
o tom, ze osobni tdaje je mozno na zaklad¢ pisemné zadosti Kupujiciho odstranit z
databaze. Osobni udaje Kupujiciho jsou pln€ zabezpeceny proti zneuziti. Osobni
udaje Kupujiciho Prodévajici nepfeddva zadné dalsi osobe. Vyjimku ptedstavuji
externi dopravei a osoby podilejici se na dodani zbozi Kupujicimu, kterym jsou
osobni udaje zdkaznikli preddvany v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro
doruceni zbozi.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou
zpracovavany v elektronické podob& automatizovanym zplisobem nebo v tisténé
podobé& neautomatizovanym zplisobem.

Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni tdaje jsou pifesné a Ze byl poucen o tom,
7e se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich tdaj.

V piipade, ze by se Kupujici domnival, ze Prodéavajici nebo zpracovatel provadi
zpracovani jeho osobnich udaji, které je v rozporu s ochranou soukromého a
osobniho zivota Kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni
udaje nepiesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, miize:

e pozadat Prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

e pozadovat, aby Prodéavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Pozadéa-li Kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udaji, je mu
Prodéavajici povinen tuto informaci ptfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti
informace podle piedchozi véty pozadovat primefenou uhradu nepievySujici
naklady nezbytné na poskytnuti informace.

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zboZim, sluzbami nebo
podnikem Prodavajiciho na elektronickou adresu Kupujicitho. Kupujici dale
souhlasi se zasilanim obchodnich sd€leni Prodavajiciho. Souhlasy dle obou
piedchazejicich vét mize Kupujici kdykoli odvolat.

Dozor nad ochranou osobnich udaji provadi Utad pro ochranu osobnich udaji
(http://www.uoou.cz/).

Webové rozhrani mize vyuzivat technické informace ziskané pomoci souboru
cookies. Uzivani cookies lze zakazat nastavenim internetového prohlizece. Je-li
vyuzivani souborli cookies zakazano, nemusi byt webové rozhrani zobrazovano
V plné mife. Pomoci souboril cookies nelze ziskat Zddné osobni udaje.



8. Zavérefna ustanoveni

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zalozeny kupni
smlouvou obsahuje mezinarodni prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se ridi
¢eskym pravem. Timto nejsou dotcena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné
zévaznych pravnich predpist jinych statl, ktera poskytuji spotiebiteli vyssi miru
ochrany.

V piipadé, Ze nékteré ustanoveni obchodnich podminek je neplatné, netéinné nebo
nepouzitelné (nebo se takovym stane), pouzije se namisto n¢j ustanoveni, které se
svym smyslem nejvice blizi neplatnému, netdinnému nebo nepouzitelnému
ustanoveni. Neplatnosti, net¢innosti nebo nepouzitelnosti jednoho ustanoveni neni
dotéena platnost ostatnich ustanoveni. M¢énit ¢i dopliiovat kupni smlouvu (véetné
obchodnich podminek) Ize pouze pisemnou formou.

V otazkach neupravenych kupni smlouvou (vcetné objedndvky a jejiho pfiijeti) a
obchodnimi podminkami (¢i pfipadné komunikaci mezi stranami) se pravni vztah
fidi podminkami uvedenymi ve webovém rozhrani. Informace o jednotlivych
technickych krocich vedoucich k uzavieni kupni smlouvy jsou patrné z webového
rozhrani.

Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou
musi byt druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou,
osobné nebo doporucené prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle
volby odesilatele). Kupujicimu je doruovdno na adresu elektronické posty
uvedenou v jeho uZivatelském Uc¢tu nebo v objednavce, nebo v rdmei komunikace
mezi stranami.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni a
innost Prodavajiciho nepodléha jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu
provadi v rdmci své plsobnosti piislusny Zivnostensky tfad. Kontrolu dodrZzovani
pravnich ptedpisii tykajicich se technickych pozadavkl na zbozi a bezpecnost zboZi
provadi Ceska obchodni inspekce (http://www.coi.cz/). Ceska obchodni inspekce
provadi téz Kontrolu dodrzovani predpisi na ochranu spotiebitele. Prava
spottebitelil haji 1 jejich zajmova sdruzeni a jiné subjekty na jejich ochranu.

Ptipadné stiznosti vytizuje Prodavajici prostfednictvim Kontaktniho e-mailu, nebo
se muze Kupujici obracet na V piedchozim odstavci vypocitané subjekty.
Prodavajici neni ve vztahu ke Kupujicimu vazan Zzadnymi kodexy chovani ani
zadné takové dobrovolné¢ nedodrzuje (ve smyslu § 1826 odst. 1 pism. e)
obcanského zakoniku).

Obsah webovych stranek Prodédvajiciho, vSechny na nich materidly (texty,
fotografie, obrazky, loga a dal$i) a v souvisejicich tiSténych médiich (propagaéni
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8.8.

8.9.

8.10.

letdky, inzerce atd.), v¢etné programového vybaveni webového rozhrani a téchto
obchodnich podminek, je chrdnén autorskym pravem Prodéavajiciho a muze byt
chranén dal$imi pravy tfetich 0sob. Obsah nesmi byt Kupujicim a UzZivatelem
meénén, kopirovan, rozmnozovan, §iten ani pouzit zddnou tfeti stranou k jakémukoli
ucelu bez pisemného souhlasu Prodavajiciho. Zejména je zakazano uplatné nebo
bezplatné zpristuprnovat fotografie a texty umisténé na webovém rozhrani. Pti
nerespektovani tohoto zakazu bude Prodavajici postupovat v souladu se zdkonem ¢.
121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjSich ptredpisti. Nazvy a oznaceni
vyrobkl, zbozi, sluzeb, firem a spolec¢nosti mohou byt registrovanymi obchodnimi
znamkami ptislusnych vlastnikd.

Webové rozhrani mize vyuzivat sluzbu Google Analytics, poskytovanou
spolecnosti Google, Inc. (dale jen "Google"). Sluzba Google Analytics pouziva
souborl "cookies", které jsou textovymi soubory uklddanymi pocitace Kupujiciho a
UZivatell webového rozhrani umozniujici analyzu zpisobu uZivani webového
rozhrani Kupujicim a UZivateli. Informace vygenerované souborem cookie o
uzivani stranky (vcetné IP adresy) budou spole¢nosti Google pfeneseny a uloZeny
na serverech ve Spojenych statech. Google bude uzivat téchto informaci pro tGcely
vyhodnocovani uzivani webového rozhrani a vytvareni zprav o jeho aktivité,
uréenych pro Prodavajiciho a provozovatele webového rozhrani a pro uzivani
internetu viibec. Google muze také poskytnout tyto informace tietim osobam, bude-
li to pozadovano ziakonem nebo budou-li takovéto tfeti osoby zpracovavat tyto
informace pro Google. Google nebude spojovat IP adresu Kupujiciho a Uzivatell s
jakymikoli jinymi daty, kterd ma k dispozici. Kupujici a UZivatelé webového
rozhrani mohou odmitnout pouZivani soubori cookies volbou v pfislusném
nastaveni v internetovém prohliZze¢i, avSak v tomto piipadné€ neni vylouceno, ze
nebude mozné plné vyuzivat veSkeré funkce webového rozhrani. PouZivanim
webového rozhrani souhlasi Kupujici a Uzivatelé se zpracovavanim udaji o nich
spolec¢nosti Google, a to zptsobem a k ¢elu shora uvedenym.

Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dasledku zasaht tfetich osob
do webového rozhrani nebo v disledku jeho wuziti v rozporu s jeho urcenim.
UZivatel a Kupujici nesmi pfi vyuZzivani webového rozhrani pouZivat postupy, které
by mohly mit negativni vliv na jeho provoz a nesmi vykonavat Zadnou ¢innost,
ktera by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat c¢i
neopravnéné uZzit programové vybaveni nebo dal§i soucasti tvofici webového
rozhrani a uzivat webové rozhrani nebo jeho ¢asti ¢i softwarové vybaveni takovym
zpusobem, ktery by byl v rozporu s jeho ur¢enim ¢i tcelem.

Kupni smlouva vcetné¢ obchodnich podminek je wulozena a archivovadna
Prodévajicim v elektronické podobé a neni pfistupna tretim osobam (ustanoveni
téchto podminek a zdkona o poskytnuti kupni smlouvy a obchodnich podminek
Kupuyjicimu nejsou timto jakkoli dotfena). Kupni smlouvu vcetné obchodnich
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podminek poskytne Prodavajici Kupujicimu na vyzadani v textové podobé (v
elektronické podobé¢ zaslanim emailem)

8.11. V pripadé dotazu k obchodnim podminkim a kupni smlouvé poskytne
Prodavajici Kupujicimu bezodkladné veSkeré potiebné informace.

Tyto obchodni podminky jsou platné a uc¢inné od 15. 3. 2015.
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